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Beste collega,

Vanaf vandaag is de CRM funnel in Power BI verplaatst en terug te vinden onder de apps. Mogelijk had je de funnel staan bij favorieten of was deze terug te vinden onder ‘gedeeld met mij’, ‘Fontys CRM gegevens’ en dan ‘Funnel’. Nu vind je de nieuwe versie door aan de linkerkant te kijken bij ‘Apps’ en dan ‘FBI-CRM’. Zie plaatje hieronder. 
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			De filteroptie ‘studiejaar’ is in deze nieuwe versie omgezet naar ‘selectie’. Daardoor is het voortaan ook mogelijk om de stand van het huidige moment te vergelijken met hetzelfde moment vorig wervingsjaar. Dit geeft gedurende het jaar een beter inzicht dan de vergelijking van het huidige moment met de eindstand vorig studiejaar (zoals het was). Het was helaas niet mogelijk om elke willekeurige datum aan te kiezen, vandaar deze beperkte maar meest voorkomende 3 opties. 
· De ‘huidige datum’ vergelijkt met precies dezelfde datum vorig jaar en het jaar daarvoor (-2 jaar). Dat geeft een goed beeld in hoeverre je voor of achter loopt ten opzichte van de jaren ervoor.
· De ‘huidige datum – 1 week’ is soms handig rondom bepaalde studiekeuze activiteiten. Je kunt dan de stand van zaken terug zien voor de betreffende activiteit. Dat geeft in combinatie met de selectie op huidige datum een aardig beeld van het directe effect op de funnel.
· ‘Vorig studiejaar laatste stand van zaken’ laat vanzelfsprekend de eindstand zien van de hele funnel in vergelijk met de twee voorgaande jaren. Het peilmoment daarvoor is 1 oktober, daarna start de nieuwe telling.
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			De volgende optimalisaties op basis van de door jullie aangegeven ontwikkelwensen staan nog op de roadmap en worden naar verwachting in oktober opgeleverd: 
· ‘mbo 3e studiejaar’ komt voortaan ook onder de categorie ‘direct instroombaar’ te vallen omdat inmiddels de meeste mbo niveau 4 opleidingen 3 jaar duren op enkele uitzonderingen na.
· In de app komt een extra pagina met betrekking tot rendementen in combinatie met al dan niet georiënteerd voor de opleiding.
· De pagina met conversies wordt nog geoptimaliseerd.
 
Mocht je nog behoefte hebben aan een training voor het werken met de CRM funnel in Power BI dan hebben we nog plaats op:
- 29 oktober 2019 in Eindhoven van 9.30 tot 11.00,
aanmelden kan via deze link.
 
Mocht je nog vragen hebben naar aanleiding van bovenstaande dan kun je contact opnemen met Katja Manders of Vivian Slegers.
 
Met vriendelijke groet,
Katja en Vivian 
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			Wil je in de toekomst geen berichten meer van ons ontvangen, ga dan naar afmelden. 
Fontys Hogescholen - Postbus 347 - 5600 AH Eindhoven - Rachelsmolen 1 - 5612 MA Eindhoven 
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