
Functies binnen ICT & Business 

FUNCTIEPROFIEL medewerker Business Intelligence
Algemeen 

Elke medewerker levert een bijdrage aan de doelstelling van de organisatie en een 
inspirerend arbeidsklimaat. Medewerkers waarderen elkaar, hebben respect voor 
elkaar, werken samen en willen samen de beste zijn. Elke medewerker is verant-
woordelijk voor zijn eigen professionalisering.

Uit het focusdocument: 

De BI-medewerker is een uitvoerende functie op het gebied van data-reporting. 
Ze leveren een bijdrage aan het inrichten en uitvoering van het ETL-proces en het 
aanpassen van data-analyses, rapportages en dashboards.

De functie 

De medewerker Business Intelligence (BI) houdt zich bezig met het verzamelen en 
bewerken van data en deze omzetten naar zinvolle informatie.

De medewerker BI:

• verzorgt onderhoud en uitbreiding aan data-pipelines.

• verzorgt eenvoudige analyses en visualisaties of past bestaande rapportages 
aan.

• onderzoekt bronnen op bruikbaarheid.

• adviseert over verbeteringen in de informatie-voorziening.

Context 

• Organisatorische eenheid: ondersteunende diensten en IT-dienstverleners

• Doelen en KPI’s van de organisatie.

• Data-architectuur.

• Gebruikers en opdrachtgevers

• Businessrules, wettelijke kaders en best practices

Resultaatgebieden 
• Data verzamelen en bewerken

• Data analyseren

• Informatie uitwerken tot rapportages

Contacten 
• met klanten om over technische en inhoudelijke zaken te adviseren;

• met collega‘s over de inhoud projecten en uitvoering van databeleid; 

• met collega’s over de ontwikkeling van ieders deskundigheid om de profession-
aliteit te bevorderen;

• met leveranciers om de afgesproken dienstverlening te bewaken.

Kennis en vaardigheden 
• MBO+ / HBO niveau

• Gevarieerde, relevante werkervaring

• Combineren van technisch (data en statistisch) inzicht met zakelijk inzicht

• Goede beheersing van de Nederlandse en Engelste taal


