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Huishoudelijke mededelingen
• We vragen je om je camera gedurende de activiteit uit te 

houden. Gedurende de activiteit draait er een opname. 
Vanwege AVG regelgevingen wil de organisatie liever geen 
bezoekers in beeld.

• Ook vragen we je je microfoon uit te zetten bij 
binnenkomst, en weer aan te zetten als dit wordt gevraagd.

• Vragen tijdens presentatie graag in de chat. Op bepaalde 
momenten in de sessie pakken we deze op. Ook is er later 
in de sessie ruimte voor directe vragen en discussie.
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Leven Lang Ontwikkelen
“Gedurende het hele leven (pro)actief 
ontplooien van kwaliteiten op basis van 
motieven en mogelijkheden, voor een 
duurzame bijdrage aan de samenleving, 
eigen werkomgeving, gezondheid en 
geluk, voor nu en de toekomst” (Kuipers & 
Draaisma, 2020, p.20).

àLearning communities (OCW, 2019; 
Topsectoren, 2019)

àGrensvlak opleiding en beroepspraktijk: 
hybride leeromgevingen, zoals 
professionele werkplaatsen (PW)
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Professionele werkplaatsen zijn duurzame 
samenwerkingsverbanden tussen tenminste een 
hoger onderwijsinstelling en een publieke organisatie, 
die fysiek gesitueerd zijn in de beroepspraktijk. 
Binnen deze authentieke omgevingen leren, 
onderzoeken en werken professionals (in opleiding), 
cliënten en andere betrokkenen zodanig samen, dat 
betrokkenen, omgeving en dienstverlening zich 
voortdurend ontwikkelen. Dit lerend en 
onderzoekend samenwerken wordt dusdanig 
gefaciliteerd dat de belangen van alle betrokkenen 
gelijkwaardig worden uitgelijnd en vertegenwoordigd in 
gezamenlijke doelstellingen.

PROFESSIONELE

WERKPLAATSEN

Moresi, S., Duinkerke, M., Swennenhuis, P., & Snoeren, M. (2019). 
Professionele Werkplaatsen: Lerend en Onderzoekend 
Samenwerken. OnderwijsInnovatie. 
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De bruggenbouwer 
heeft een 
sleutelpositie
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Hoger 

Onderwijs

Publiek/ 

Private 

Sector

(Bannink en Bosselaar, 2018 ;Noordergraaf, 1999) 
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Toch geen dinges?

BRUGGENBOUWERS of BOUNDARY CROSSERS

Docenten en professionals uit het werkveld die binnen deze 
authentieke omgevingen werken als zogenaamde ‘boundary
crossers’ (Akkerman & Bakker, 2011; Bakker e.a., 2016; Bryson
e.a., 2015; Vink e.a., 2018) hebben een sleutelpositie in het 
ontwikkelen van deze omgevingen. 

19-11-2020
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Welke rollen heeft deze bruggenbouwer?

• Ga naar chat en klik op link

• Welke rollen heeft een bruggenbouwer volgens jou?
• 1 post it per rol

19-11-2020
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Wat wordt van een bruggenbouwers 
verwacht?

19-11-2020

üdat zij leren en samenwerken bevorderen op individueel 
en collectief niveau en met en tussen verschillende 
belanghebbenden. 

ükennisdeling te bevorderen en kennis te vertalen naar 
diverse betrokkenen en contexten. 

üdat zij politiek bewust en strategisch kunnen handelen 
en de beroepspraktijk systematisch onderzoeken en 
ondersteunen bij ontwikkeling. 

?
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Doelen onderzoeksproject

19-11-2020

(1) Het ontwikkelen en uitvoeren van een 
professionaliseringstraject voor deze 
bruggenbouwers

(2) Het beschrijven van een 
profielbeschrijving van deze rol

(3) Het onderzoeken van de opbrengsten 
voor de bruggenbouwer en, gaande het 
project en op basis van opgedane inzichten
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Profiel Bruggenbouwer

19-11-2020

1 Verbinder
2 Communicator
3 Ondernemer
4 Afstemmer
5 Organisator
6 Coach
7 Onderzoeker
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Profiel Bruggenbouwer
1.Netwerken met lange termijnperspectief

Organisatiesensitiviteit hebben, samenwerken
2.Doelgericht communiceren en kunnen vertalen van boodschap

Aanvoelen en actief luisteren
3.Initiatief nemen, anticiperen

Aanpassingsvermogen door oplossingsgericht denken
4.Probleemanalyse

Oordeelsvorming door oplossingsgericht handelen
(Netwerkgericht) Onderhandelen

5.Projectmatig (resultaatgericht) werken
Evalueren en borgen van kwaliteit 

6.Begeleiden (en beoordelen) van professionals in opleiding
Stimuleren van reflectie en reflexiviteit van professionals (in opleiding)

7.Initiëren en begeleiden van onderzoek
Uitvoeren van praktijkgericht onderzoek

1 Verbinder
2 Communicator
3 Ondernemer
4 Afstemmer
5 Organisator
6 Coach
7 Onderzoeker
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Onderzoek 
HAN

Leven Lang Ontwikkelen week 2020
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Hoe werkt dat 
bruggenbouwen of werken 
op de grens?

19-11-2020
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Grenzen overstijgen
• Grenzen zijn sociaal-culturele verschillen die leiden tot problemen of 

uitdagingen in actie of interactie (Akkerman & Bakker, 2011; Bakker et 
al., 2016).

• Processen en inspanningen gericht op herstellen of waarborgen van 
continuïteit in actie en interactie noemen we boundary crossing.

• Boundary crossing brengt leerpotentieel met zich mee (Engeström, 
2001; Wenger, 2000).
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Leermechanismen 
(Akkerman & Bakker, 2011; visualisering uit Gulikers & Oonk, 2016) 

Identificatie

Coördinatie

Reflectie

Transformatie 
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Hoe kun je als bruggenbouwer 
gebruik maken van het 
leerpotentieel van grenzen om een 
leven lang ontwikkelen te 
faciliteren?
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1. Creëer kansen om deel te nemen aan werkactiviteiten (in elkaars 
organisaties)

2. Ondersteun transfer (toepassen en uitbreiden van kennis en 
inzichten naar nieuwe situaties)

3. Begeleid en coach op de werkplek, ben een rolmodel
4. Ondersteun leren leren
5. Stimuleer interpersoonlijke interacties
6. Waardeer en verbind verschillende soorten kennis en stimuleer 

gezamenlijke betekenisgeving
7. Gebruik ondersteunde (leer)middelen en -technieken, die helpen grenzen 

te overstijgen en kennisontwikkeling en reflectie te stimuleren

O.a.: Bakker et al, 2016; Billet, 2002; Marsick & Watkins, 2001; Snoeren, 2015

7 tips
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Ondersteunende vragen (uit Gulikers & Oonk, 2016)
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7 aanvullende tips uit eigen ervaring
1. Heb inzicht in culturele en situationele factoren die leren en ontwikkelen 

beïnvloeden
2. Laat zelf een lerende houding zien
3. Draag uit wat je zegt belangrijk te vinden
4. Creëer psychologische veiligheid (basisconditie!)
5. Sluit aan bij betrokkenen (wat bij hen speelt), ook in taalgebruik
6. Geef betrokkenen verantwoordelijkheden en betrek hen bij besluitvorming
7. Creëer mogelijkheden voor (kritische en creatieve) dialoog
8. Zoek zelf een ‘maatje voor ondersteuning’

Suggesties
vanuit deelnemers 
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