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Het evenwicht tussen verantwoordelijkheid en bevoegdheid. Daarbij 
gaan we er vanuit dat verantwoordelijkheid een gevoel is. Je voelt je 
ergens verantwoordelijk voor of niet. Dit gevoel moet in balans zijn met 
de bevoegdheid die je krijgt om te mogen handelen. 
Deze krijg je van je opdrachtgever, peers en coach. Maar vooral ook van 
jezelf.
Daarmee wordt verantwoordelijkheid een meer intern proces dat 
bestaat uit de wil en het vermogen om betekenis te geven aan je 
omgeving. 
Bevoegdheid wordt een meer extern proces; de mate waarin je het 
vertrouwen en de regelruimte krijgt. Maar ook de mate waarin je 
omgeving transparant is met betrekking tot de kaders.

EIGENAARSCHAP





Wat is jullie individuele “leerdoel” deze 
sessie? 
En hoe vertalen we dat naar een 
gezamenlijk doel?

Hoe maak je uiteindelijk voor jezelf 
inzichtelijk (en aan een ander) dat je dat 
behaald hebt of onderweg?

Hoe kunnen anderen (extern) en jullie 
elkaar helpen? (wie heb je nodig)?





De waarden onder SEAL:
• Vertrouwen
• Veiligheid
• Verbondenheid
• Eigenaarschap



Wat kun/moet je als coach (niet) doen, 
om de waarden te optimaliseren?

Voer dialogen over de 4 waarden om je eigen 
inzicht, kennis en vaardigheden te 
verrijken. Verzamel per waarde de 
belangrijkste punten. Het doel is niet om 1 
weg naar Rome te kiezen.
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Simon Sinek (Golden Circle)
1.Waarom?  
2.Hoe?  coachen in groepen
3.Wat?  activiteiten / verrichten



Om te kunnen delen is vertrouwen nodig. 
Vertrouwen in je peers en vertrouwen in de coach
en visa versa. 
Gelijkwaardigheid is hierbij van belang. Iedereen is 
erbij om te leren en te groeien. Alles wat alle 
betrokkenen doen, is ingezet vanuit een positieve 
intentie.

VERTROUWEN



Bij veiligheid hoort kwetsbaarheid. Je kwetsbaar 
durven opstellen is essentieel. Dat wat ik
belangrijk vind, geef ik in de handen van een 
ander. In de overtuiging dat deze alleen zal
handelen met de intentie om het voor mij 
optimaal te maken.

VEILIGHEID



Weten dat je deel uitmaakt van een groter geheel. Je 
bent lid van een projectteam, dat
weer deel uitmaakt van een organisatieteam welk weer 
onderdeel is van de community van
organisaties.

VERBONDENHEID



Systeemwereld Leefwereld
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Celebrate succes

Get frustraded

Speed up

Slow down

Do the right things

Negative focus

Why are you
here?

low high

high



Product

Procedure

Proces
Verdieping van het leren
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Onderwerpen
• Groepsdynamiek versus 1:1 coaching

• Hoe werkt feedback in groepen

• Inzicht van voortgang leerproces (bijvoorbeeld met GrowFlow)

• Lijst maken (geeltjes): activiteiten die je in groepscoaching kunt faciliteren 
(en thema’s om te behandelen) 
– Voorbeeld Thema: Transactionele Analyse (zie vorige slides)
– Voorbeeld activiteit: Kampvuursessies





Persoonlijke 
leerdoelen

Growflow

Onderwijs
context

Online Tooling

Aan de hand van acties en/of 
leeractiviteiten wordt 

peerfeedback
gestimuleerd



Persoonlijke 
leerdoelen

Growflow

Start Up
FactoryPeerfeedback uitgangspunten

“Peer feedback’, deze interventie leidt tot diepgaand leren, omdat 
studenten de feedback van medestudenten meer in twijfel trekken dan 
die van een docent en er dus langer over nadenken. Het geven van 
feedback van medestudenten blijkt net zo waardevol te zijn als het 
ontvangen ervan.”

Instructie over het geven van peer feedback gericht op diepgaand leren 
leidt samen met het beoordelen van de ontvangen peer feedback tot 
peer feedback dialogen. Deze dialogen bevorderen diepgaand leren.

(Filius, 2019)



https://www.growflow.app/fontys-university-of-applied-sciences/home


https://www.growflow.app/fontys-university-of-applied-sciences/home
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Inhoudelijk enkel toegankelijk voor studenten

Persoonlijk maken van MLO

Overzicht in dashboard: ook voor coaches

Feedback onderdeel van het leerproces



Goed te gebruiken als coach voor overzicht 
en startpunt gesprek



Persoonlijke 
leerdoelen

Growflow

Onderwijs
context

Uitgangspunten
• Learning outcomes geven richting
• Student bepaalt

• Interesse
• Ontwikkelingswens

• Coach past scaffolding toe



Reflection
Steps



Personal 
Learning 

Goal

Action
(related to this goal) 

Feedback 
(peers, coach, contacts, 

context)

Reflection 
(what do I think of this?)

Decide
(Continue or do something 

different/new?)



Reflection
Steps

1. Action or activity where you gain experience
2. Aim for Feedback (peer, coach, context) 
3. Reflection

 What are your thoughts of your experience and the feedback received:  
Agree? Disagree?

 Think about what this means for you, do you need to do something 
different? Or reshape it a bit?   

 Does it tell something about you? The way you work? The quality of your 
work?

5. Decide about
– New goal
– Try again, alternative action, behaviour, activity
– Repeat

6. Personal Development Goal



This should reflect your learning
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Personal Learning Goal

Action
(related to this goal) 

Feedback 
(peers, coach, contacts, context)

Reflection 
(what do I think of this?)

Decide
(Continue or do something different/new?)

What is your development goal(s) & take away
regarding presentation?



Feedback questions

Positive feedback:

Sometimes it helps looking for a pat on the back. 

GOAL: self efficacy and reinforcement

Development feedback:

What can i do better?, how can i improve?

GOAL: 
– What have you learned from the activity and 

feedback? 
– Is there room for improvement or are you already 

perfect in this activity?
– Use this as a mirror. A reflection tool

Receiving valuable feedback depends on the feedback question you ask to the provider.
We distinguish 2 goals:
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Need to succeed (what is my role as a coach?)

• Start energy from the coach (why, what, how) 
– Personalised learning objectives (PLO)
– Feedback questions 
– Topic in every coach/guidance session
– Use peerfeedback also among groups

• Tips for students: just do it!
– Start somewhere, but then take the next step
– Start small (you don’t start with a marathon) 
– Connect learning outcomes to actions by formulating feedback questions
– Don’t let perfect be the enemy of good
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